
جودة مياه الشرب في مدينة نابلسجودة مياه الشرب في مدينة نابلسةة

ال الا ا امال هدهدامال هدهد. . دد
رمدير وحدة تنمية المواردمدير وحدة تنمية الموارد و ي و رير و ي و ير
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دائرة المياه والصرف الصحي

Water Supply & SanitationWater Supply & Sanitation 
Department
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دائرة المياه والصرف الصحيدائرة المياه والصرف الصحي
تعتبر دائرة المياه والصرف الصحي من أهم أقسام بلدية نابلس  تعتبر دائرة المياه والصرف الصحي من أهم أقسام بلدية نابلس  

الصحي والصرف المياه خدمات وتوفير بتقديم تقوم الصحيحيث والصرف المياه خدمات وتوفير بتقديم تقوم حيث تقوم بتقديم وتوفير خدمات المياه والصرف الصحيحيث تقوم بتقديم وتوفير خدمات المياه والصرف الصحيحيث
للمواطنين داخل المدينة والمخيمات وبعض المناطق المحيطةللمواطنين داخل المدينة والمخيمات وبعض المناطق المحيطة

))نسمةنسمة213200213200((  

الدائرة مسؤولة عن التخطيط والادارة والتشغيل والصيانة لشبكة الدائرة مسؤولة عن التخطيط والادارة والتشغيل والصيانة لشبكة 
ال ف ال ة ش ا الال ف ال ة ش ا الشال ا ة ة الشاق ا ة ة اق . . ومراقبة جودة مياه الشربومراقبة جودة مياه الشربالمياه وشبكة الصرف الصحيالمياه وشبكة الصرف الصحي

))موظفموظف  285285((الاقسام المختلفة الاقسام المختلفة 
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نابلس مدينة ف المياه نابلسمصادر مدينة ف المياه مصادر المياه في مدينة نابلسمصادر المياه في مدينة نابلسمصادر

تعتبر المياه الجوفية هي مصدر المياه الوحيد لمدينة نابلستعتبر المياه الجوفية هي مصدر المياه الوحيد لمدينة نابلس

ابار رئيسيةابار رئيسية  44––

ينابيعينابيع55 ينابيعينابيع55––
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مصادر المياه في المدينة
:الابــار - 1

آم جنوب شرق مدينة نابلس بالقرب من 8بئر اودلا الذي يبعد حوالي 
.الساعة/3م250بلدة حواره وتبلغ إنتاجيته حوالي 

آم شرقي مدينة نابلس على طريق بلدة 10بئر الباذان ويقع على حوالي 
حوال إنتاجيته وتبلغ الساعة/2003طلوزة، .الساعة/3م200طلوزة، وتبلغ إنتاجيته حوالي

آم شرقي بئر الباذان على الطريق المؤدي 4بئر الفارعة ويبعد حوالي  يي ي م
.الساعة/3م220إلى بلدة طوباس وتقدر إنتاجية 

ف ش لك8ئ ط ل نا ق ط ل ل نا نة غ آ آم غرب مدينة نابلس على طريق نابلس طولكرم 8بئر دير شرف ويبعد
).الساعة/3م160وإنتاجيته حوالي 
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المياه المياهمصادر مصادر المياهمصادر المياهمصادر

:الينابيع -2
العين رأس نبع رأس العيننبع

نبع عين بيت الماء
نبع القريون
دفنة عين نبع عين دفنةنبع

نبع عين العسل
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20062006آميات المياه المتوفرة سنةآميات المياه المتوفرة سنة
سنوياًسنوياً/ / 33مم     

20062006آميات المياه المنتجة آميات المياه المنتجة 

56127805612780 الابارالابار  

18235921823592 نا ناال 18235921823592ال الينابيعالينابيع

3050030500 ميكروتميكروت  
74668727466872 المجموع المجموع   

51359025135902 لكة ت ال ا ال ات لكةآ ت ال ا ال ات 2006200651359025135902آ 20062006آميات المياه المستهلكة آميات المياه المستهلكة 

3131%% الفاقدالفاقد
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التوزيع وشبكة المياه التوزيعمصادر وشبكة المياه وزيعمصادر ب  ي و وزيعر  ب  ي و   ر 

33مم  1320013200خزانات سعة خزانات سعة   1010  

محطة ضخمحطة ضخ  1414

””1212--22آم تتراوح اقطارها ما بين آم تتراوح اقطارها ما بين   270270طول الشبكة طول الشبكة 

مشتركمشترك  3500035000
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المياه المياهنوعية نوعية المياهنوعية المياهنوعية

فحوصات آيماويةفحوصات آيماوية

فحوصات فيزيائيةفحوصات فيزيائية

ة ل ات ةف ل ات فحوصات بيولوجيةفحوصات بيولوجيةف
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ية ا آي ات يةف ا آي ات فحوصات آيماويةفحوصات آيماويةف

  19951995مرة في السنة منذ مرة في السنة منذ   22

عينات من جميع الابار والينابيععينات من جميع الابار والينابيع

البيئية ائية ال ات الدرا البيئيةهد ائية ال ات الدرا النجاحهد ة النجاحجا ة جا جامعة النجاحجامعة النجاح––معهد الدراسات المائية والبيئيةمعهد الدراسات المائية والبيئية
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ية ا آي ات يةف ا آي ات فحوصات آيماويةفحوصات آيماويةف

::العناصر التي يتم فحصهاالعناصر التي يتم فحصها
pH EC TurbiditypH EC Turbidity ––pH, EC, TurbiditypH, EC, Turbidity

––NoNo33, Po, Po44, phenol, F, Cl, , phenol, F, Cl, 
––TDS, Total Hardness, HCoTDS, Total Hardness, HCo33

Ca Mg Na k FeCa Mg Na k Fe ––Ca, Mg, Na, k, FeCa, Mg, Na, k, Fe
––Zn, Pb, Cr ,Cd ,Cu, MnZn, Pb, Cr ,Cd ,Cu, Mn
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2006 لسنة ( pH ) نابل مدينة ف المياه مصادر من اخذت لعينات الحموضة درجة
9

Standard

درجة الحموضة لعينات اخذت من مصادر المياه في مدينة نابلس ( pH ) لسنة 2006

8.5

Standard

8

7.5

7

6.5
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6
نبع عين بيتنبع القريونبئر دير شرفبئر البادانبئر الفارعةبئر اودلا

الماء
نبع راس العيننبع العسلنبع عين دفنة



2006 نة ل ( EC ) ل ا ن ة ن د ف ا ال اد ن اخذت نات ل ائ الك ل ابلس ( EC ) لسنة 2006الت ة ن التوصيل الكهربائي لعينات اخذت من مصادر المياه في مدين

900

1000

Standard 1000 us/cm

800

600

700

500

300

400

دلا ا الفارعةبئر ئر ادانب الب شرفبئر دير نبئر ري الق انبع الم بيت عين ةنبع دفن عين لنبع الع العيننبع راس نبع
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ئر الفارعة  بئر اودلا ادانب ريونبئر دير شرفبئر الب اءنبع الق ة نبع عين بيت الم نبع راس العيننبع العسلنبع عين دفن



العكارة لعينات اخذت من مصادر المياه في مدينة نابلس ( Turbidity ) لسنة 2006 

1
Standard < 1 NTU

0.8

0.9

0.6

0.7

0.4

0.5

0.2

0.3

0

0.1

دلا ا ةئ الفا ادانئ ال فئ ش د نئ الق تن ن دفنةن ن لن ال ان ن
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نبع عين بيتنبع القريونبئر دير شرفبئر البادانبئر الفارعةبئر اودلا
الماء

نبع راسنبع العسلنبع عين دفنة
العين



ترات  NO3  لعينات اخذت من مصادر المياه في مدينة نابلس لسنة  2006 ترآيز الني

50
Standard  = 50 mg/l

40

30

20

10
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نبع عين بيتنبع القريونبئر دير شرفبئر البادانبئر الفارعةبئر اودلا
الماء

نبع راس العيننبع العسلنبع عين دفنة



200

اه  ترآيز  SO4  لعينات اخذت من مصادر المي

Standard 200 mg/l

150

Standard 200 mg/l

150

100

50

0
اودلا الفارعةبئر البادانبئر شرفبئر دير القريونبئر بيتنبع عين دفنةنبع عين العسلنبع العيننبع راس نبع
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نبع عين بيتنبع القريونبئر دير شرفبئر البادانبئر الفارعةبئر اودلا
الماء

نبع راس العيننبع العسلنبع عين دفنة



اه  لعينات اخذت من مصادر المي     (F ) ترآيز الفلوريد

1.5
Standard 1.5 mg/l

1

0.5

0
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بئر ديربئر البادانبئر الفارعةبئر اودلا
شرف

نبع عيننبع القريون
بيت الماء

نبع عين
دفنة

نبع راسنبع العسل
العين



ترآيز  Total Hardness لعينات اخذت من مصادر المياه

600

Standard 500 mg/l as CaCO3

400

500

300

400

200

100
لا ا ةئ الفا ائ ا ال فئ ش ةالقئ لف الال ا
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نبع عين بيتنبع القريونبئر دير شرفبئر البادانبئر الفارعةبئر اودلا
الماء

نبع راس العيننبع العسلنبع عين دفنة



ترآيز  TDS        لعينات اخذت من مصادر المياه

550

600

Standard 500 mg/l

450

500
Standard 500 mg/l 

350

400

300

350

200

250
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نبع عين بيتنبع القريونبئر دير شرفبئر البادانبئر الفارعةبئر اودلا
الماء

نبع راس العيننبع العسلنبع عين دفنة



ترآيز  Ca   لعينات اخذت من مصادر المياه

100
Standard 100 mg/l 

80

60

40
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نبع عين بيتنبع القريونبئر دير شرفبئر البادانبئر الفارعةبئر اودلا
الماء

نبع راس العيننبع العسلنبع عين دفنة



ترآيز  Mg  لعينات اخذت من مصادر المياه

50

Standard 50 mg/l

40

Standard 50 mg/l 

30

20

10

0
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نبع عين بيتنبع القريونبئر دير شرفبئر البادانبئر الفارعةبئر اودلا
الماء

نبع راس العيننبع العسلنبع عين دفنة



المياه مصادر من اخذت لعينات Na ترآيز

200

Na  لعينات اخذت من مصادر المياه ترآيز 

St d d 200 /l

160

180
Standard 200 mg/l 

120

140

60

80

100

20

40

60

0

20

بئر ديربئر البادانبئر الفارعةبئر اودلا
ف ش

نبع عيننبع القريون
ا ال ت

نبع عين
فنة

نبع راسنبع العسل
ال
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العيندفنةبيت الماءشرف



المياه مصادر من اخذت لعينات K ترآيز

9

10

ي ر  ن  ي    K يز ر

Standard 10 mg/l 

8

9

6

7

4

5

2

3

0

1
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نبع عين بيتنبع القريونبئر دير شرفبئر البادانبئر الفارعةبئر اودلا
الماء

نبع راس العيننبع العسلنبع عين دفنة



اه ال صاد ن اخذت نات لع Fe ز آ ت

0.3

ترآيز Fe    لعينات اخذت من مصادر المياه

Standard 0.3 mg/l 

0.25

g

0.2

0 1

0.15

0.05

0.1

0
ة لللل ل
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بئر ديربئر البادانبئر الفارعةبئر اودلا
شرف

نبع عيننبع القريون
بيت الماء

نبع عين
دفنة

نبع راسنبع العسل
العين



ترآيز Zn    لعينات اخذت من مصادر المياه

4 5

5
Standard 5 mg/l 

4

4.5

3

3.5

2

2.5

1

1.5

0

0.5
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نبع عين بيتنبع القريونبئر دير شرفبئر البادانبئر الفارعةبئر اودلا
الماء

نبع راس العيننبع العسلنبع عين دفنة



اه  ترآيز Mn    لعينات اخذت من مصادر المي

0.1
Standard 0.1 mg/l 

0.08

0.06

0.04

0.02

0
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نبع عين بيتنبع القريونبئر دير شرفبئر البادانبئر الفارعةبئر اودلا
الماء

نبع راس العيننبع العسلنبع عين دفنة



الكيماوية الكيماويةالفحوصات الفحوصات الكيماويةالفحوصات الكيماويةالفحوصات

في جميع في جميع    Cr, Cd, Cu, Pb, Phenol Cr, Cd, Cu, Pb, Phenolترآيز ترآيز 
ا ال اد ن اخذت الت نات اال ال اد ن اخذت الت نات ا((ال اا ++ا ++ابار ابار ((العينات التي اخذت من مصادر المياهالعينات التي اخذت من مصادر المياه

صفرصفر==))ينابيعينابيع بيع بيعي ر ر ))ي
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البيولوجية البيولوجيةالفحوصات الفحوصات البيولوجيةالفحوصات البيولوجيةالفحوصات

تعاقدت بلدية نابلس مع معهد الدراسات المائية والبيئية بأخذ تعاقدت بلدية نابلس مع معهد الدراسات المائية والبيئية بأخذ 
بواقع10001000وفحصوفحص سنوياً بواقععينة سنوياً الاسبوع2020عينة في الاسبوععينة في ..عينة ص صو ع10001000و وي بو عي  وي بو بوع2020ي  لا ي  بوعي  لا ي  ..ي 

وخزانات التوزيع وعينات عشوائية وخزانات التوزيع وعينات عشوائية ))ابار وينابيعابار وينابيع((مصادر المياهمصادر المياه
وزيع..من مواقع مختلفة من شبكة التوزيعمن مواقع مختلفة من شبكة التوزيع ن ع و وزيعن ن ع و ن
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الفيزيائية الفيزيائيةالفحوصات الفحوصات الفيزيائيةالفحوصات الفيزيائيةالفحوصات

وخزانات  وخزانات  ) ) ابار وينابيعابار وينابيع((فحوصات اسبوعية لمصادر المياه فحوصات اسبوعية لمصادر المياه 
التوزيع شبكة من مختلفة مواقع من عشوائية وعينات التوزيعالتوزيع شبكة من مختلفة مواقع من عشوائية وعينات وزيع..التوزيع ب  ن  ع   و ن  ي  و ي  وزيعوزيع و ب  ن  ع   و ن  ي  و ي  ..وزيع و

::العناصر التي يتم فحصهاالعناصر التي يتم فحصها
––EC, TDS, Salinity, pH, T, TurbidityEC, TDS, Salinity, pH, T, TurbidityEC, TDS, Salinity, pH, T, TurbidityEC, TDS, Salinity, pH, T, Turbidity
––Color, Taste, OdorColor, Taste, Odor

RCRC))ال ن الت ن 00))ت 44 00 66 mg/lmg/l ––RCRC))6 6..00--44..00))مرتين باليوممرتين باليوم mg/lmg/l
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ب الش يا ة بال الش يا ة معالجة مياه الشربمعالجة مياه الشربال

يتم تعقيم المياه باضافة احد مرآبات الكلور آاجراء وقائييتم تعقيم المياه باضافة احد مرآبات الكلور آاجراء وقائي
الكلور–– الكلورغاز غاز الكلورغاز الكلورغاز
هيبوآلورايت الصوديوم السائلهيبوآلورايت الصوديوم السائل––

الكال ا الكالآل ا ))الال((آل ))البودرةالبودرة((هيبوآلورايت الكالسيوم هيبوآلورايت الكالسيوم ––
خاجهزة التعقيم موجودة في جميع محطات الضخاجهزة التعقيم موجودة في جميع محطات الضخ ع ي خم ع ي م

الصحيالصحيوالصرفوالصرفالمياهالمياهدائرةدائرة -- نابلسنابلسبلديةبلدية 3131



جرجرالاجراءاتالاجراءات
شكاوي شكاويمرآز مرآز شكاويمرآز شكاويمرآز

العكارةالعكارة––
طط اختلاف في طعم ، اللون ، الرائحةاختلاف في طعم ، اللون ، الرائحة––

حالات مرضيةحالات مرضية––
فريق العمل التوجه فوراً وعمل اللازمفريق العمل التوجه فوراً وعمل اللازم
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ججالاستنتاجاتالاستنتاجات
لقد أثبتت الفحوصات المخبرية التي أجريت على مياه الشرب  لقد أثبتت الفحوصات المخبرية التي أجريت على مياه الشرب  

نة نابل دينة نةف نابل دينة ا20062006ف زع ت الت يا ال دة ابان زع ت الت يا ال دة بان بان جودة المياه التي توزعهابان جودة المياه التي توزعها  20062006في مدينة نابلس سنةفي مدينة نابلس سنة
للمواطنين الكرام ممتازة وصالحة للشرب حسب المواصفات  للمواطنين الكرام ممتازة وصالحة للشرب حسب المواصفات  

ة ل الد ا ةال ل الد ا ..والمعايير الدوليةوالمعايير الدوليةال
بلدية نابلس تستقبل أي شكوى وتتابع أي تخوف من قبل بلدية نابلس تستقبل أي شكوى وتتابع أي تخوف من قبل 

المواطنين حول نوعية وجودة مياه الشرب وتتخذ الاجراءات  المواطنين حول نوعية وجودة مياه الشرب وتتخذ الاجراءات  
..اللازمة في حينهاللازمة في حينه

البلدية تراقب باستمرار نوعية مياه الشرب من خلال  البلدية تراقب باستمرار نوعية مياه الشرب من خلال  
والسنوية والأسبوعية اليومية والسنويةالفحوصات والأسبوعية اليومية ..الفحوصات وي ي و بو ي و يو ويو  ي و بو ي و يو ..و 

..آإجراء وقائي تتم آلورة مياه الشرب قبل توزيعها للمواطنينآإجراء وقائي تتم آلورة مياه الشرب قبل توزيعها للمواطنين
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